Conseil régional de I'ordre des pharmaciens d'Auvegne
¢/ M. Aet Mme B et S.E.L.A.R.L. «pharmacie AB »

Audience publique du 7 novembre 2011 Décision n° 885-D
Décision rendue publique
par affichage le 5 décembre 2011

LA CHAMBRE DISCIPLINAIRE DE PREMIERE INSTANCE,

Vu, I°) enregistrée au greffe de la chambre distgite le 23 janvier 2009 sous le
n°..., la plainte, en date du 23 janvier 2009, pri&gempar le CONSEIL REGIONAL DE
L'ORDRE DES PHARMACIENS D'AUVERGNE, dont le siegst &ésidence « Le Ravel »
- 66 avenue Julien & CLERMONT-FERRAND (63000),eeptoces-verbal de la séance du
14 décembre 2009 dudit conseil ; le CONSEIL REGIGQNBE L'ORDRE DES
PHAMACIENS D'AUVERGNE demande a la chambre de pmuoer une sanction a
I'encontre de M. A et de Mme B, pharmaciens, paw afficine sise centre commercial

Le CONSEIL REGIONAL DE L'ORDRE DES PHARMACIENS D'AVERGNE
soutient que I'extérieur de la pharmacie exploftée M. A et Mme B était recouverte, lors
de contrbles effectués en janvier 2007, février @@ avril 2008 par le pharmacien-
inspecteur de la santé, de larges inscriptions ioremant «Parapharmacie» et en caractéres
plus petits «prix bas » ; qu'était exposée en vitrine, en outre, tv@etaine de produits
pharmaceutiques dont les prix étaient mentionnégrea caractéres sur fond jaune et en
lettres noires et les conditions de vente en patispcaractéres (« ventes par lots de®3f 3
offert ...) ; qu'a l'intérieur de I'officine, etsibles de I'extérieur, une dizaine de pancartes au
format 21 x 29,7 pendaient au plafond portant laatio «prix bas permanent»; que ces
pancartes étaient encore présentes lors d'uneciispelu 6 octobre 2008 avec la mention
« prix trés bas permanents » ; que par leur camaaecrocheur, leur multiplicité, leur
défaut de tact et de mesure, ces procédés pulbrksitatilisés dans cette officine sont
contraires a la dignité de la profession et aupaligiions des articles R.4235-53, R.4235-22,
R.4235-30 et R.4235-59 du code de la santé pubjique

Vu l'ordonnance en date du 15 avril 2011 fixantl&ture d'instruction au 2 mai 2011
a 17 h en application des articles R. 613-1 etlR-&du code de justice administrative ;
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Vu, le mémoire enregistré le 7 novembre 2011 apaesl6ture de l'instruction,
présenté pour M. A et Mme B par la SCP Portejoie ;

Vu, 1I°) enregistrée au greffe de la chambre distgire le 23 janvier 2009 sous le n°... la
plainte, en date du 23 janvier 2009, présentédep@ONSEIL REGIONAL DE L'ORDRE DES
PHARMACIENS D'AUVERGNE, dont le siege est Résiderckee Ravel » - 66 avenue Julien
a CLERMONT-FERRAND (63000), et le proces-verballdeséance du 14 décembre 2009
dudit conseil ; le CONSEIL REGIONAL DE L'ORDRE DE®HARMACIENS
D'AUVERGNE demande a la chambre de prononcer umetgmn a l'encontre de la
S.E.L.A.R.L. « pharmacie AB », représentée par $egérants M. A et Mme B, sise
centre commercial ... ;

Le CONSEIL REGIONAL DE L'ORDRE DES PHARMACIENS D'ALERGNE
soutient que I'extérieur de la pharmacie explogaeM. A et Mme B était recouverte, lors de
contrbles effectués en janvier 2007, février 2008wil 2008 par le pharmacien-inspecteur de
la santé, de larges inscriptions mentionnant «gParanacie » et en caractéres plus petits « prix
bas » ; qu'était exposée en vitrine, en outre,ttergaine de produits pharmaceutiques dont les
prix étaient mentionnés en gros caractéres sur jimnte et en lettres noires et les conditions de
vente en plus petits caractéres (« ventes par dets3, 3™ offert...); qu'a l'intérieur de
I'officine, et visibles de I'extérieur, une dizaide pancartes au format 21 x 29,7 pendaient au
plafond portant la mention « prix bas permanent gue ces pancartes étaient encore
présentes lors d'une inspection du 6 octobre 2068 & mention « prix trés bas permanents »
; que par leur caractére accrocheur, leur multidicleur défaut de tact et de mesure, ces
procédés publicitaires utilisés dans cette offigoat contraires a la dignité de la profession et
aux dispositions des articles R.4235-53, R.4235R22235-30 et R.4235-59 du code de la santé
publique ;

Vu l'ordonnance en date du 15 avril 2011 fixantlEure d'instruction au 2 mai 2011 a
17 h en application des articles R. 613-1 et R-B3H8 code de justice administrative ;

Vu, le mémoire enregistré le 7 novembre 2011 apaesldture de l'instruction,
présenté pour la S.E.L.A.R.L. « pharmacie AB »,|lpe8CP Portejoie ;

Vu le procés-verbal de la séance du 27 juin 20hktadant I'absence de quorum ;

Vu les autres piéces produites et jointes au dossie
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Vu le code de la santé publique, notamment le dedi#£ontologie des pharmaciens
figurant aux articles R. 4235-1 a R. 4235-77 ;

Vu le code de justice administrative ;

Les parties ayant été régulierement averties dudeliaudience ;

Aprés avoir entendu au cours de l'audience pubtiguénovembre 2011 :

- Le rapportde M. R ;

- Les observations de Mme Véronique MICHOT, présiéedu CONSEIL
REGIONAL DE L'ORDRE DES PHARMACIENS D'AUVERGNE ;

- Les observations de Me Portejoie avocat de MleAyime B et de la S.E.L.A.R.L.
« pharmacie AB »

- Les observations de M. A et de Mme B ;

Me Portejoie, M. A et Mme B ayant été invités aeeplre la parole en dernier ;

APRES EN AVOIR DELIBERE,

Considérant que les plaintes susvisées n°... et ndrésentées par EONSEIL
REGIONAL DE L'ORDRE DES PHARMACIENS D'AUVERGNE pestent a juger le
mémes questions et ont fait I'objet d'une instomctommune ; qu'il y a lieu de Iggndre
pour statuer par un sgubgement ;

Sur la plainte :

Considérant qu'aux termes de l'article L. 4234-&dde de la santé publiqud.a
chambre de discipline prononce, sl y a lieu, éurdes peines suivantes / 1°
L'avertissement ; 2te blame avec inscription au dossier. /L3hterdiction temporaire o
définitive de servir une ou la totalité des founds faites, &quelque titre que ce soit, a
établissements publics ou reconnus d'utilité pulgljc(aux communes, aux départements
'Etat ; / 4° L'interdiction, pour une durée maximude cing ans avec ou sans sur
d'exercer la pharmacie ; / 5° L'interdiction fitéitive d'exercer la pharmacie. / Les de
dernieres sanctions comportent l'interdiction diéfre de faire partie d'un conseil |
l'ordre. / Si, pour des faits commis dans un délaicing ans a compteate la notificatior
d'une sanction assortie d'unrsis, des lors que cette sanction est devenueitdéfinla
juridiction prononce la sanction prévue au 4°, elle peut décgies la sanction, pour |
partie assortiedu sursis, devient exécutoire sans préjudice gmpllaation de la nouvell
sanction. Lorsque les conseils régionaux de la section &etbnseils centraux des aut
sections de l'ordre prononcent une peine d'intéiaticd'exercer la profession , ils fixent la
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date de départle cette interdiction. Les décisions prononcéescgarconseils, non frappé
d'appel dans les délais |égaux, ont force exéaogtoirque l'article R. 423%3 de ce cod
dispose «Laprésentation intérieure et extérieure de l'officideit étre conforme
la dignité professionnelle. (...) »qu'aux termes de larticle R. 4235-22 dudit coeH est
interdit aux pharmaciens de sollieitla clientele par des procédés et moyens coesadr le
dignité de la profession. » que selon l'article R. 4235-30 du méme code Toute
information oupublicité, lorsqu'elle est autorisée, doit étre idégue, loyale et formulé
avec tact et mesure. »qu'enfin, aux termes de l'article R.4235-59 de a#ec: « Les
vitrines desofficines et les emplacements aménagés pour &ieled de I'extérieur r
peuvent servir grésenter que les activités dont I'exercice en ptaie est licite. Sot
réserve de laéglementation en vigueur en matiere de concurregicde publicité et de
obligations légalesen matiére d'information sur les prix pratiqués,s ceitrines e
emplacements ne sauraient étre utilisés aux finsotlieiter la clientéle par des procéd ei
moyens contraires a la dignité de la profession » ;

Considérant qu'il résulte de l'instruction que.R.ISA.R.L. « pharmacie AB »exploitée
par M. A et Mme B, est située a I'entrée d'un irtgsdrcentre commercial, .; gu'aux terme
des rapportsulpharmacien inspecteur de la santé publique dasril@008 et 20 mai 2008
ainsi qu'il en ressort des photographies qui y famtes, la vitrine extérieure de cette offici
située dans le couloir d'entrée de la galerie raaddy a été couvertarglus de la moitié de :
longueur par une large inscription « Parapharmaae lettres de couleur jaune a lagu
était accolée, en plus petits caracteres, une aenerprix bas permanents » ; que ¢
annonce publicitaire était confirmépar I'exposition d'une trentaine de prod
pharmaceutiques faisant I'objet d'une vente pramatlle et dont les prix étaie
mentionnés en gros caracteres apparents ainsiequeohditions de vente ; que parmi
produits, figurait en particulier un médicamentNerofen® dont une boite était offerte pc
l'achat de deux ; qu'a l'intérieur de l'officineaim visible de I'extérieur, une dizai
d'affichettes au format 21x29,7 cm, au fond jaumecades caractéres noirs, pendai
plafond ventant des « prix bas permanents » ;

Considérant qu'une telle publicité, au détrimenttaige information utile a la sar
publique, aussi voyante qu'agressive, présentaisonrde leur taille et de leur nombre
caractere commercial outrancier et porte la madyuemanque évident de tact et de retemue ;
destinée a solliciter la clientéle pour augmeutehiffre d'affaires du fonds, elle apparait indig
I'égard de la profession et déloyale a I'égarcedaeprésentants qui respectent la réglementat
et se comportent avec discrétion, comme doiverfaite les titulairesd'officine, qui son
davantage professionnels de la santé que comnsergapie ces faits somontraires au
dispositions des articles R.4235-53, R.4235-22285430 et R.4235-59 drode de la san
publique précitées ; que les infractions reprocla@paraissent donc caractérisées ;

Sur la sanction :

Considérant qu'aux termes de l'articfede la loi du 31 décembre 1990 relativ
I'exercice sous forme de socg&tdes professions libérales soumises a un stajistatéd ou
réglementaire, dans sa rédaction applicable ge liti1l peut étre constitue, pour l'exerc
d'une profession libérale soumise a un statut lagfou réglementaire (...) des sociétés
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a responsabilité limitée, des sociétés anonymessdeétes par action simplifiées (...). Ces
sociétés peuvent également, dans des conditiokssfipar décret en Conseil d'Etat, avoir
pour objet I'exercice en commun de plusieurs degepsions libérales définies au premier
alinéa. Elles ne peuvent accomplir les actes d'pn&fession déterminée que par
I'intermédiaire d'un de leurs membres ayant quaib@r exercer cette profession. gy'aux
termes de l'article 21 de la méme loDes décrets en Conseil d'Etat (...) déterminent en
tant que de besoin les conditions d'applicatiorpdésent titre. (...) lls déterminent les effets
de l'interdiction temporaire d'exercer la professidont la société ou un associé serait
frappé. » ; qu'en application de cet article edemenu un décret du 28 aolt 1992 relatif a
I'exercice en commun de la profession de pharmadiefficine sous forme de société
d'exercice libéral, dont les dispositions ont éigerées aux articles R. 5125-14 a R. 5125-24
du code de la santé publique ; que, selon ces sitimus, la société d'exercice libéral de
pharmaciens d'officine, qui a pour objet sociakéecice en commun de la profession de
pharmacien d'officine, ne peut exploiter plus d'officine et est constituée sous la condition
suspensive de son inscription au tableau de I'qgrdedte inscription ne dispensant pas
toutefois les pharmaciens exercant dans la sodétéur inscription personnelle au tableau ;
que l'article R. 5125-17 du code dispose que «harmacien associé au sein d'une société
d'exercice libéral exploitant une officine de phagie ne peut exercer sa profession qu'au
sein de cette société »que selon l'article R. 5125-23, la société&st soumise aux
dispositions disciplinaires applicables a la prafes de pharmacien. Elle ne peut faire
I'objet de poursuites disciplinaires indépendamnuEncelles qui seraient intentées contre un
ou plusieurs associés exercant leurs fonctionsoersein. » jgue ces dispositions permettent
aux instances ordinales d'infliger une sanctiogiplimaire a une société d'exercice libéral
qui exploite une pharmacie d'officine ;

Considérant qu'il sera fait une juste appréciatenla gravité des fautes ci-dessus
retenues en infligeant a M. A, a Mme B et a la BAR.L. « pharmacie AB » une
interdiction temporaire d'exercer de deux mois drjours avec sursis ;

PAR CES MOTIFS,
DECIDE

Article 1 : La sanction d'interdiction temporaire d'exercedelex mois dont 45 jours avec sursis
est prononcée a I'encontre de M. A, de Mme B ¢4 &eE.L.A.R.L. « pharmacie AB ». Cette
mesure d'interdiction commencera a courir le 260¢é2012.

Article 2 : La présente décision sera notifiee a M. A, a Mme IB,&E.L.A.R.L. « pharmacie
AB », au CONSEIL REGIONAL DE L'ORDRE DES PHARMACIEND'AUVERGNE, au
directeur de I'Agence régionale de santé d'Auvergue Conseil national de l'ordre des
pharmaciens et au ministre chargé de la santé.
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Ainsi fait et délibéré par : M. L'HIRONDEL, Présitte Mme Francoise MANHES et
MM. Frangois COUDERT, Frangois MAILLOT, Jacques MNTet Pierre POUZAT,
membres ;

Le Président suppléant de la
Chambre disciplinaire de premiere
instance,

Signé
M. Michel L'HIRONDEL

Premier conseiller au Tribunal
administratif de ...

Le Greffier
Signé
Mme LAIME
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